UCHWALA NR XIX/78/11
RADY MIEJSKIEJ W ILZY
Z DNIA 25 LISTOPADA 2011 R.
W sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania oraz zalatwiania skarg i wnioskow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(. Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z p6zn. zm) i art. 229 pkt. 3 oraz art. 242 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postegpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071
z pdzn. zm) w zwigzku z rozporzadzeniem Rady Ministroéw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5 poz. 46) Rada Miejska
w Itzy uchwala, co nastgpuje:

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne
§1
Ilekro¢ w ustawie jest mowa o:

1) Kodeksie —nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.);

2) Radzie —nalezy przez to rozumie¢ Rade Miejska w Itzy;

3) Radnym — nalezy przez to rozumie¢ radnego Rady Miejskiej w lizy;

4) Przewodniczacym — nalezy przez to rozumie¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w I1zy.
§2

Rada rozpatruje skargi sktadane na dziatalnos¢:

1) Burmistrza lizy;

2) Kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych;

z wylaczeniem spraw nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.
§3

Postanowienie dotyczace skarg w dalszej czgsci uchwaly odnoszg si¢ do wnioskow, jezeli
przepisy kodeksu nie stanowig inaczej.

§4

Przyjmowania i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskdw spoczywa na Przewodniczacym
Rady.



Rozdzial 2

Przyjmowanie skarg i wnioskow

§5

Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomocg dalekopisu,
telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.

§6
1. Skargi i wnioski przyjmuja:
1) Przewodniczacy w dniach i godzinach petienia dyzuré6w w siedzibie Rady.
2) Wiceprzewodniczacy Rady w czasie pehienia dyzury za Przewodniczacego Rady.

3) Pracownicy Biura Rady wyznaczeni przez Przewodniczacego w czasie, kiedy
Przewodniczacy lub Wiceprzewodniczacy nie pelnia dyzuru, a takze obstugujacy
urzadzenia tgcznosci, o ktorych mowa w § 5.

2. W celu zapewnienia mozliwosci ztozenia skargi Przewodniczacy lub wyznaczony przez niego
Wiceprzewodniczacy, co najmniej raz w tygodniu przyjmuje w sprawach skarg, w miejscu,
dniach i godzinach wyznaczonych przez Przewodniczacego i podanych do publicznej
wiadomosci na tablicy informacyjnej siedziby Rady, na stronie internetowej BIP.

3. Pracownicy Biura Rady, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 3 przyjmuja skargi i wnioski
w godzinach pracy Urzedu Miejskiego.

§7

1. W razie zgloszenia skargi lub wniosku ustnie przyjmujacy jest zobowigzany sporzadzié
protokot, ktory podpisuja wnoszacy i przyjmujacy.

2. Wzér protokotu zawiera zatacznik do niniejszej uchwaty.
§8

Wszystkie skargi i wnioski sg rejestrowane i przechowywane w centralnym rejestrze skarg
i wnioskéw. Pracownik Biura Rady informuje Przewodniczacego o toku rozpatrywania
i zatatwiania skargi i uptywnie terminéw przewidzianych kodeksem oraz uchwats.

Rozdzial 3
Rozpatrywanie oraz zalatwianie skarg i wnioskow
§9

1. Wiceprzewodniczacy 1 pracownicy Biura Rady Miejskiej niezwlocznie przekazujg
Przewodniczacemu przyjete skargi lub wnioski.

2. Przewodniczacy dokonuje wstgpnej kwalifikacji skargi lub wniosku w zakresie ustalenia
wiasciwosci Rady Miejskiej w sprawie i niezwlocznie nadaje wniesionej skardze dalszy bieg.
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W razie watpliwosci co do kwalifikacji skargi lub brakow zgloszenia uniemozliwiajacych jej
rozpatrzenie Przewodniczacy zwraca si¢ do skarzacego o uscislenie zarzutow lub uzupeknienie
brakow.

Skargi niezaopatrzone imieniem, nazwiskiem i adresem skarzacego (skargi anonimowe)
pozostawione sg bez rozpatrzenia.

§10

W terminie do 7 dni skarga nie podlegajaca rozpatrzeniu przez Rade Miejska, przekazywana
jest organowi wlasciwemu do jej rozpatrzenia z powiadomieniem wnoszacego o przekazaniu.

Jezeli skarga:
Powoduje wszczgcie postgpowania administracyjnego w trybie art. 233 kodeksu;

Stanowi dokument lub materiat w toczacym si¢ postepowaniu administracyjnym w trybie art.
234 kodeksu;

Stanowi zadanie wznowienia postgpowania w trybie art. 235 kodeksu;

Stanowi zadanie stwierdzenia niewaznos$ci decyzji albo jej uchylenia lub zmiany w trybie art.
235 kodeksu,

zostaje przekazana organowi wlasciwemu w rozumieniu art. 236 kodeksu.
§11
Skarga, ktorej rozpatrzenie nalezy do wtasciwosci Rady Miejskiej, kierowana jest do:

odpowiedniej przedmiotowo komisji Rady Miejskiej — celem merytorycznego rozpatrzenia
skargi, w terminie wyznaczonym przez Przewodniczacego w sposob umozliwiajacy
przedstawienie skargi, wraz z projektem stanowiska Rady Miejskiej, na sesji wypadajacej
w okresie jednego miesigca od dnia zlozenia skargi;

Burmistrza Itzy lub kierownikéw, o ktérych mowa w § 2 pkt. 2 — dla umozliwienia ztozenia
wyjasnien w sprawach stanowigcych tre$¢ skargi, w terminie wyznaczonym przez
Przewodniczacego Rady Miejskiej nie dtuzszym jednak niz 7 dni.

Przewodniczacy zawiadamia sktadajacego skarge o podjetych czynnosciach.

Komisje i osoby, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 pkt. 3 nie moga prowadzi¢ zadnej
korespondencji ani udziela¢ odpowiedzi sktadajacym skargi.

§12
Komisja Rady Miejskiej rozpatrujaca skarge moze:

wystapi¢ do Burmistrza Iizy lub kierownikow, o ktérych mowa w § 2 pkt. 2 o zlozenie
wyjasnien w zakresie zarzutow skargi oraz o udostepnienie dokumentacji sprawy, ktorej
dotyczy skarga;



2) przeprowadzi¢ w niezbednym zakresie postgpowanie wyjasniajace, w tym dowodowe, wedlug
regut okreslonych w kodeksie.

2. Komisja rozpatrujgca skargg przygotowuje projekt stanowiska Rady Miejskiej w sprawie
skargi, w formie projektu uchwaty, wraz z uzasadnieniem.

3. Przewodniczacy Komisji rozpatrujacej skarge winien zwotaé jej posiedzenie celem przyjecia
stanowiska, o ktorym mowa w ust. 2 w terminie zapewniajagcym zalatwienie skargi zgodnie z
postanowieniem § 11 ust. 1 pkt. 1.

§13
Rada na sesji podejmuje uchwate w sprawie zatatwienia skargi, w ktorej:

1) uwzglednia skarge uzasadniona, z ewentualnym zaleceniem Burmistrzowi lub
kierownikom, o ktorych mowa w § 2 pkt. 2 sposobu postgpowania w sprawie bedacej
przedmiotem skargi,

2) nie uwzglednienia skargi, jezeli zarzuty skargi nie znajdujg potwierdzenia w toku jej
rozpatrywania,

3) nie uwzglednienia skargi, jezeli zachodzg przestanki art. 239 kodeksu.
§14
Przewodniczacy zawiadamia skarzacego o:

1) rozpatrzeniu skargi po terminie przewidzianym prawem, z podaniem przyczyny zwtoki i
Z wyznaczeniem innego terminu;

2) sposobie zalatwienia skargi przez Rade, przy czym w przypadku nieuwzglednienia skargi,
zawiadomienie musi zawiera¢ uzasadnienie uchwaty w tej sprawie.

3) W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedz na skargg, a skarzacy ponowit skarge bez
wskazania nowych okoliczno$ci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez
zawiadomienia skarzacego.

Rozdzial 4
Przepisy koncowe
§15

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Itzy i odpowiednio Przewodniczagcemu Rady.

§16

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia



Zatacznik

do uchwaly Nr XIX/78/11
Rady Miejskiej w I1zy

z dnia 25 LISTOPADA 2011 R.

Protokdét zgloszenia ustnego skargi/wniosku

Imie. . it it ettt ettt e et een NazwisKo (NAZWaA) v v ittt teeeeeeenenenn

zgtaszajacego skarge/wniosek

Przyjmujacy zgloszenie Wnoszacy skarge/wniosek



